
《基于能力提升的培训体系设计》招生简章
如何设计以能力提升为核心的培训管理体系？

如何设计与公司战略紧密结合的培训管理体系？
5月21-22日，迪信通管理学院创建人、HR Bar人力资源学院执行董事、著名人力资源管理专家----刘建华老师与您共同探讨这一主题！
【学员收益】

· 学习企业培训的核心工作要点，明确工作目标和重点； 

· 系统学习培训规划、需求调查、培训项目管理等内容 ；
· 掌握培训体系设计的各个要素构成及核心要点； 

· 掌握如何进行培训需求调查、制订有效培训计划； 

· 掌握如何组织内部讲师团队设计、开发培训课程； 

· 掌握如何选拔、培养、管理内部专职及兼职讲师； 

· 掌握如何进行有效的培训班准备、过程控制； 

· 系统学习培训评估的方法和工具，学会使用各类工具； 

· 学习各类培训方式在教学中的应用，提升学员的参与程度。
现场赠送：1088个与企业培训相关的视频、制度、课件、文档等资料（光盘刻录）
【师资简介】   

刘建华――北京大学、清华大学客座讲师；HR Bar人力资源学院执行董事/讲师；人才战略、人力资
源系统以及企业商学院系统研究专家；北京大学管理案例研究中心EDP进修。
曾在亚商在线、迪信通等国内著名公司担任培训总监、人力资源总监等职务，北京中关村IT经理人协会高级顾问/讲师。出版专著：《人员甄选与聘用管理》（中国人民大学出版社2007）；《高校就业指导教师操作指导教材》（高等教育出版社2009）；《人力资源实战操作指南2010》总策划、主编。

部分客户：中国移动、中国联通、中国船舶、中国石油、大庆油田、凤凰卫视、顶新国际、人民银行、北大方正、奇瑞汽车、华为技术、三星电子、联想集团、迪信通集团、新东方、苏宁电器、蒙牛乳业、伊利集团。
【培训方式】 专业讲授+小组任务+案例讲解
【学员对象】 HR负责人、培训经理/主管  
温馨提醒：小班授课，仅限38人以内，名额有限，报满为止！
【参训准备】 学员需要准备：U盘一个；笔记本电脑一部。电脑请预先安装：
Mindjet MindManager Pro 7（脑图(软件）    Microsoft Office PowerPoint （幻灯片制作软件） 

【培训时间】[image: image3.png]


 2010年5月21-22日（周五、周六）   上午 9：00-12:00    下午 13:30-16:30

【培训费用】 标准价1980元/人， 费用包括：讲义、午餐、茶点等
【培训地点】 杭州天池宾馆（文一路300号，物美超市隔壁）
【公交路线】 K646、B支4、 B2、815、804、70、43、303、19、10、K186、K37、K63、25、K156
【报名电话】 郑慧中  0571-89079487  13735530686    传真：0571-88215652
【课程大纲】
	一、了解培训体系的构成

1. 企业培训遇到的难题和挑战

· 来自于内部的培训9个难题及应对方法

· 公司外部的2个挑战及应对方法

2. 企业培训的3个价值

3. 培训体系建设的7个关键点

4. 培训专员的职责与任职要求

二、根据能力分析进行有效的培训规划

1. 培训规划的3个要点

2. 根据职务体系规划培训课程

· 实战培训：制订培训课程科目规划，编制《培训课程规划》

三、需求分析与制订培训计划

1. 实用需求分析的3种方法

2. 5步骤实施需求分析
3. 设计培训计划（年度和针对单个项目）

· 3个年度培训计划的误区

· 制定培训计划的4个步骤

· 提高年度培训计划执行效果的3个方法

· 编制有效率的培训预算
· 实战培训—根据事先规划的课程科目，选择一主题，进行需求分析
四、如何进行快速有效的课程开发

1. 课程开发的4个阶段
2. 快速课程开发的常用工具
------需求分析工具；大纲开发工具—脑图；课件开发工具；教学脚本开发工具；视频开发工具
3. 7步快速开发标准教案
	· 实例：某公司2010年《培训工具箱》开发过程及成果

五、管理内部讲师队伍
1. 选拔内部讲师

· 内部讲师的9项胜任素质要求
2. 培养内部讲师

· 内部讲师的三个级别及其标准

· 内部讲师培养机制建设（养成培训和督课机制）
3. 有效激励和管理内部讲师

4. 课程开发与培训师养成培训

· 实例：某公司2010年全国内部讲师选拔及课程养成培训

六、策划、实施培训班
1. 与业务部门一同策划培训班/项目

2. 培训班实施前5项核心工作

3. 组织实施培训班的4个步骤

1. 七、培训效果评估和成果转化
2. 培训评估的4个关键问题

3. 衡量培训效果的4个层次
4. 如何设计有效的培训评估方案
· 设计针对课程反馈的《培训效果调查表》
· 设计针对学员学习效果的考试试题
· 设计针对行为改变的“协同拜访”和“回访业务主管”方案
· 设计针对培训投入产出比的评估方案
5. 解读培训评估结果与持续改进
6. 培训成果转化
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	注：住宿210元/间（含早）    慧合利咨询 协助安排



智慧·学习卡——之 《狼性销售训练营》
	课程时间
	课程名称
	授课讲师
	单价

	3月27日     周六
	销售管理篇：销售队伍的系统培养与激励
	秦  毅
	1200元/天

	4月24日     周六
	销售心态篇：如何成为一个狼性销售人员
	臧其超
	800元/天

	5月22日     周六
	销售工具篇：顶尖销售——销售工具实战运用
	闫治民
	800元/天

	6月19日     周六
	销售技巧篇：商务谈判技巧
	马  克
	800元/天

	7月17日     周六
	销售技巧篇：顾问式销售技巧
	顾晓言
	800元/天

	8月22日     周日
	销售心理篇：营销心理学实战技巧与应用
	程广见
	1200元/天

	9月11日     周六
	销售技巧篇：商务演讲及会议营销技巧
	顾晓言
	1200元/天

	10月23日    周六
	销售服务篇：客户关系管理与客户忠诚度塑造
	闫治民
	800元/天

	11月21日    周日
	销售收款篇：销售人员有效收款策略
	程广见
	1200元/天


智慧·学习卡——之 《管理技能实战训练营》
	课程时间
	课程名称
	授课讲师
	单价

	3月26日     周五
	管理及招聘读人、读心术的实战运用
	刘  星
	1200元/天

	4月25日     周日
	中层管理——掘金之旅
	梁  飞
	1000元/天

	5月21-22日
	基于能力提升的培训体系设计
	刘建华
	1980元/人

	5月23日     周日
	管理者的财商——非财务经理的财务管理
	闵  岳
	1200元/天

	6月18-19日
	九型人格与领导力
	于红梅
	2360元/人

	6月18日     周五
	MTP之员工激励与辅导
	刘  星
	1200元/天

	7月18日    周日
	提高生产力、降低生产成本
	叶展芳
	1000元/天

	8月21日     周六
	领袖之心与教练技术
	唐  渊
	1200元/天

	9月10日     周五
	目标管理与绩效考核
	张嘉伟
	1200元/天

	10月22日    周五
	创新管理——企业永葆核心竞争力
	刘  星
	1200元/天

	11月19日    周五
	企业战略与年度工作计划
	刘  星
	1200元/天


慧合利咨询2010年智慧·学习卡价格表
	类 型
	会员价
	公开课次数
	单 价
	有效期限

	智慧·创业卡
	3800元
	5次
	760元/次
	一年

	智慧·兴业卡
	6800元
	10次
	680元/次
	一年

	智慧·浦发卡
	9800元
	20次
	490元/次
	一年

	智慧·广发卡
	15800元
	40次
	395元/次
	一年

	智慧·深发卡
	22800元
	80次
	285元/次
	一年


慧合利咨询——银行转账信息
	开户名：杭州慧合利企业管理咨询有限公司

	开户帐号：20100  00425  39911   开户银行：杭州联合银行三墩支行
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